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1. Preambule

Psychologové rozvijeji platny a spolehlivy korpus poznatkd na zakladé vyzkumu a aplikuji
tyto poznatky na psychologické procesy a lidské chovani v riznych kontextech. Pfi této své
¢innosti vstupuji do mnoha roli v takovych odvétvich ¢innosti, jako je vyzkum, vzdélani,
hodnoceni, terapie, stalost a také do role znaleckych svédkli, mame-li jmenovat alespoil
nékteré.

Usiluyji se také poméhat vefejnosti pti rozvijeni kvalifikovanéjsich soudi, pifi volbach
rozhodnuti souvisejicich s lidskym chovanim a pti rozvoji usili vedouciho ke zdokonaleni jak
jednotlivee, tak i1 spolecnosti.

Evropska federace asociaci profesionalnich psychologli zodpovida za zajistovani toho, aby
etické kodexy ¢lentl jejich asociaci byly vzdy v souladu s nésledujicimi zékladnimi principy,
které sméfuji k péci o obecnou psychologii i poskytnuti takového vedeni, které by pokryvalo
veskeré situace, s nimiz profesiondlni psychologové mohou piijit do styku.

Nérodni asociace by mély pozadovat, aby jeji ¢lenové pokracovali v rozvoji svého
porozuméni etickym zélezitostem a podporovali takovou vychovu etiky, ktera by tento rozvoj
zajistila. Narodni asociace by mély svym ¢leniim poskytovat vedeni a podporovat je a
pomahat jim, pokud se vyskytnou etické problémy.

Narodni asociace by mély uplatnovat korektivni ¢i disciplinarni postupy, které by umoznily
vySetfit pfipad a vynést rozhodnuti, co se tyce stiznosti uplatiiovanych viici ¢leniim asociaci
psychologti.

EFPPA poskytuje nasledujici podporu a konzultace v souvislosti s chapanim obsahu etickych
kodexti svych ¢lenskych asociaci. Kazdy eticky kodex takové asociace by mél pokryvat
veskeré aspekty profesionalniho chovani svych ¢lent.

Etické kodexy ¢lenskych asociaci by se mély zakladat na niZze uvedenych etickych principech
a v zadném piipad¢ by se s nimi nemély dostat do rozporu.



Evropsky metakodex etiky a Carta Ethica
2. Etické principy
2. 1 Respektovani osobnich prav a distojnosti jednotlivce

Psychologové maji nalezity respekt k zdkladnim praviim, distojnosti a hodnotadm vSech lidi a
zéaroven napomahaji tomu, aby tyto principy byly podporovany a rozvijeny.

2.2 Kvalifikace

Psychologové se usiluji zajistit a udrzet vysokou profesionalni trovein kvalifikovanosti své
prace. Rozpoznavaji hranice urcitych svych kompetenci i omezenosti své expertni ¢innosti.
Poskytuji pouze ty sluzby a pouzivaji pouze ty techniky, pro n€z ziskali kvalifikaci vzdélanim,
praktickym vycvikem ¢i zkuSenosti.

2.3 Zodpovédnost

Psychologové jsou si védomi své profesionalni a védecké zodpoveédnosti viici svym klientim,
nekoho poskodili, a zodpovidaji za svou €innost a pokud je to mozné, presvédCuji se o tom, ze
jejich sluzeb nebude zneuzivéno.

2.4 Cestnost

Psychologové se snazi dosahnout mravni ¢estnosti v psychologii jako védé, v jejim vyucovani
1 v jeji praxi. V té€chto ¢innostech jsou psychologové €estni, poctivi a prokazuji Gictu jinym.
Pokouseji se objasnit relevantnim strandm své poslani a jejich ¢innost probiha v souladu

s timto poslanim.

3. Obsah etickych kodi ¢lenské asociace

V nésledujicim meta-kodexu se bude slovo klient vztahovat k jakékoli osobé, k jakymkoli
pacientiim ¢i osobam, které jsou ve vzajemném vztahu, nebo k organizacim, s nimiz
psychologoveé udrzuji profesionalni vztahy, véetné vztahii neptimych.

Etické kodexy profesiondlnich psychologii musi vzit v ivahu nasledujici:

* Profesionalni chovani psychologli musi byt posuzovano v ramci jejich profesionalni role
dale charakterizované profesiondlnim vztahem.

* Rozdilnost ve znalostech a nerovnost v pravomocich vzdy ovlivituje profesionalni vztahy,
které si psychologové vytvareji ke svym klientim a kolegiim.
* Cim vétsi rozdilnost €i nerovnost se vyskytuje v profesionalnim vztahu a ¢im vétsi zde

existuje zavislost na klientech, tim vétsi je zodpoveédnost profesionalniho psychologa.

* Zodpovédnost psychologli musi byt zvazovana v ramci kontextu té scény, na niz se
profesiondlni vztahy odehréavaji.



Vzéajemna zavislost mezi témito Ctyfmi principy

Psychologové by méli v€as rozpoznat, Ze zde vzdy bude vzdjemna zdvislost mezi ¢tyfmi
hlavnimi etickymi principy a jejich specifikacemi.

To pro né znamena, ze feseni etické otazky ¢i etického dilematu bude vyzadovat reflexi a
Casto 1 dialog s klienty a kolegy, pficemz budou zvazovany rozdilné etické principy. Je nutné
ucinit rozhodnuti a podniknout odpovidajici kroky, dokonce 1 kdyz se objevi protikladné
etické problémy.

3. 1 Respektovani osobnich prava a dastojnosti
3. 1. 1. VSeobecny respekt

1) Uvédoméni si a respektovani poznatki, hlubsiho proniknuti do podstaty véci, zkuSenosti i
respektovani expertnich oblasti klientt, ptisluSnych tfetich stran, kolegt, studentti i Siroké
vetejnosti.

11) Uvédomovani si individudlnich a kulturnich rozdilti 1 odliSnosti roli, véetné téch,
vzniklych z neschopnosti, z ptislusnosti k ur¢itému pohlavi, vyplyvajicich ze sexualni
orientace, z pfislusnosti k rase, etnické skuping, z narodniho ptivodu, nabozZenstvi, jazyka a
socialné ekonomického statutu.

ii1) Vyhybani se praktikam, které jsou vysledkem necestnych sklonti a mohly by vést
k nespravedlivé diskriminaci.

3. 2. 1. Zachovani soukromi a pfisné divérnosti informaci

1) Zakaz vyhledavani a podavani informaci s vyjimkou pouze téch, které jsou zapotiebi z
profesionalnich divodu.

11) Odpovidajici uchovavani informaci a zdznamu a zachdzeni s nimi, at’ jsou v jakékoli
podobé¢, aby se tim zajistila jejich pfisna diveérnost, v€etné podniknuti takovych rozumnych
opatfeni, aby se uchovavané udaje staly anonymnimi, bude-li to postacujici, a takovy piistup
ke zpravam a zdznamlm, ktery se bude omezovat jen na ty osoby, které maji pravo se takové
informace dozvédét.

1i1) Povinnost, aby klienti i ostatni, ktefi vstupuji do tohoto profesiondlniho vztahu, si byli
védomi omezeni vyplyvajiciho ze zdkona o zachovani pfisné diivérnosti informaci.

iv)Povinnost poskytnout pouze ty informace, které budou relevantni pro tu zalezitost, ktera se
zkouma, v ptipadé ze to pravni systém vyzaduje, ale v ostatnich ptipadech nutné zachovat
pfisnou diivérnost informaci.

v) Rozpoznani napéti, které mize vzniknout mezi piisnou divérnosti informaci a ochranou
klienta ¢i jiné dulezité treti strany.



vi) Pravo klienti ziskat pfistup k zdznamim a zpravam o sob¢, pravo na nalezitou pomoc a
konzultaci, a tak poskytovat klientim odpovidajici a kompletni informace slouzici co
nejlepSimu ucelu.

vii) Uchovavéni zdznamt a psani zprav takovym zplisobem, aby k nim byl umoznén piistup
klientovi a byla zabezpecena i pfisna diivérnost informaci vztahujicich se k jinym osobam.

3. 1. 3. Kvalifikovany souhlas a svoboda souhlasu

1) Objasnovani tykajici se profesiondlnich aktivit a pokracujici diskuse o profesionélnich
¢innostech, postupech a pravdépodobnych nasledcich aktivit vyvijenych psychology

k zajisténi toho, aby klient dal psychologovi kvalifikovany (informovany) souhlas pied
psychologickym z4sahem a béhem ného.

i1) Objasiiovani postupti tykajicich se vedeni zdznami a psani zprav klientovi.

iii) Rozpoznani skute¢nosti, ze mize existovat vice klientl nez jeden a Ze tito klienti mohou
byt prvoradi ¢i druhotadi a ze mohou byt zcela odlisné jejich profesionalni vztahy

k psychologovi, kterému nésledkem toho vznikne Siroky rozsah zodpovédnosti.

3. 1. 4. Svobodné rozhodovani

1) ZajisSténi maximalni autonomie a moznosti svobodného rozhodovéni klienta, véetné
obecnych prav vstupovat do profesiondlniho vztahu s psychologem a tento profesionalni vztah
ukoncovat.

i1) Upfesnéni hranic svobodného rozhodovani, pfi¢emz je nutno brat v tivahu takové faktory,
jako je klientlv v€kovy a vyvojovy stupeii, jeho dusevni zdravi i omezeni stanovena soudnim
procesem.

3. 2 Kvalifikace

3. 2. 1 Uvédomovani si etiky

Povinnost mit velmi dobré znalosti z oblasti etiky, v€etné znalosti Etického kodexu, a umét
etické zalezitosti zaclenit do profesiondlni praxe.

3. 2. 2 Hranice kompetence

Povinnost vykonévat praxi v mezich své kvalifikace vyplyvajici ze vzdélani, praktického
vycviku a ze zkuSenosti.

3. 2. 3 Hranice psychologickych postupli

1) Povinnost uvédomovat si hranice postupti pro urcité ukoly i krajni meze pro zavéry
vyvozované zarozdilnych okolnosti a za rozdilnym ucelem.



11) Povinnost vykondvat praxi v rdmci kritického rozvoje teorii a metod urcité psychologické
komunity a uvédomovani si tohoto rozvoje.

3. 2. 4 Nepfetrzity rozvoj
Povinnost pokracovat v profesionalnim rozvoji
3. 2.5 Neschopnost

Povinnost neprovozovat praxi, kdyZ je negativné ovlivnéna schopnost ¢i soudnost psychologa,
vcetné docasné vzniklych problémd.

3. 3. Zodpovédnost

3. 3.1 Vseobecna zodpovédnost

Za kvalitu a nésledky profesionalnich ¢innosti psychologa.

3. 3.2 Postup smérem k vyS$si Grovni

Postup smérem k vyssi trovni, udrzeni této vysoké irovné védecké a profesionalni ¢innosti a
pozadavek, aby psychologové organizovali své aktivity v souladu s Etickym kodexem.

3. 3. 3 Vyhybani se moznosti poskodit klienta

Vyhybat se zneuziti psychologickych poznatkli a znalosti ¢i praktickych dovednosti a
minimalizovat $kody, které je mozno pfedvidat a jimz se nelze vyhnout.

3. 3. 4 Kontinuita péce

1) Zodpovédnost za nutnost neptetrzit¢ho pokracovani profesionalni péce o klienty, coz
zahrnuje spolupraci s jinymi profesionalnimi psychology a zabezpeceni fadné péce i tehdy,
kdyz psycholog musi docasné zastavit ¢i ukoncit svlij zasah.

11) Zodpovédnost vici klientovi, kteréd existuje 1 po forméalnim ukonceni profesionalniho
vztahu, a to pfi novém kontaktu se zalezitostmi, které se odvozuji z tohoto profesionalniho
vztahu.

3. 3. 5 Rozsifena zodpovédnost

Ptedpoklad vSeobecné zodpovédnosti za védecké a profesionélni aktivity zaméstnanct,
asistentli, dohlizejicich pracovnikt a studentti, v€etné zodpoveédnosti za etické normy.



3. 3. 6 Reseni spornych otazek

Rozpoznani takové situace, kdy se objevi rozporné etické problémy a kdy je zodpovédnost
pfenesena na psychologa se zamérem takova dilemata objasnit a prokonzultovat se svymi
kolegy a/nebo s Narodni asociaci, aby poté mohl informovat ostatni, kterych se to tyka,

o pozadavcich Etického kodexu.

3.4 Cestnost

3. 4. 1 Rozpoznani profesionalnich omezeni

Povinnost byt schopen pfemyslet sdm o sob¢ (sebereflexe) a oteviené hovofit o osobnich a
profesiondlnich omezenich a doporuc¢enich hledat profesionalni radu a podporu v obtiznych
situacich.

3.4.2 Cestnost a presnost

1) Pfesnost pfi prezentovani odpovidajici kvalifikace, vzdélani, zkuSenosti, kompetence i
mozné ¢lenské naleZitosti.

i1) Presnost pii predkladani informaci, zodpoveédnost za uznavani alternativnich hypotéz,
dikazl ¢i vysvétleni a za jejich nepotlacovani.

iii) Cestnost a pfesnost s ohledem na jakékoli finanéni implikace profesionalniho vztahu.

1v) Rozpoznani potieby pro pfesnost a pro omezeni pii zaveérech 1 ndzorech vyjadfovanych
v profesionalnich zpravach a prohlasenich.

3.4.3 Prfimocarost a otevienost

1) VSeobecna povinnost poskytovat informace a vyhybat se podvodiim ve vyzkumu i
v profesionalni praxi

i1) Povinnost nezadrzovat informace nebo se neangazovat v docasném podvodu, jsou-li
k dispozici alternativni metody. Vyskytne-li se takovy podvod/klam, pak nastane povinnost
o tom informovat a pracovat na znovuobnoveni divéry.

3.4.4 Stret z4jmi a exploatace klienta
1) Uvédomovani si problémii, které mohou vzniknout z dvojiho vztahu a povinnost vyhybat se
takovym dvojim vztahtim, které narusuji nutny profesionalni odstup a mohou vést ke stretim

z4jmu nebo 1 ke zneuziti klienta

i1) Povinnost nezneuzivat profesionalni vztah k dal§im osobnim, nabozenskym, politickym ¢i
jinym ideologickym zajmim.



111) Uvédoméni si, Ze stfet zajmi a nerovnost v pravomocich mohou ve vztahu stale pfetrvavat
1 poté, co profesionalni vztah je formalné skoncen, a Ze profesionalni zodpovédnost miize byt
stale v tomto ptipad¢ uplatiiovana.

3. 4.5 Jednani kolegii psychologti

Povinnost podat pfiméfeny posudek profesionalni ¢innosti kolegl v ptipad¢, ze vyvstane
problém neetického jednani, a podniknout opatieni k tomu, aby kolegové byli informovani, a
bude-li to vhodné, i pfislusna profesionalni asociace.

Carta Ethica ¢ili Charta profesionalni etiky pro psychology

Preambule

Tato Charta je vytvofena na prvém misté a pfedevsim pro Sirokou vefejnost; je vSak téz urCena
profesionaltim.
Jejim cilem je stanovit zékladni principy, které podpiraji a usmeériuji praci psychologt.

Jako vSechny podobné dokumenty, je jasné, Ze ani tato Carta si nemtze klast za cil byt
vycerpavajici, a tudiz by se na ni nem¢lo nahlizet jako na alternativu k etickym kodexiim
chovani, kterymi se fidi profese psychologli v Evrop€. Ty jsou mnohem podrobnéjsi a

wewvr

Tento dokument je vysledkem tfileté aktivni spoluprace mezi profesionalnimi organizacemi
zemi jizni Evropy. Tato skupina, ktera se sklada z Portugalska, Span¢lska, Francie, Italie,
Malty a Recka, si ptala pozitivnim smérem rozvinout evropskou perspektivu.

Je zcela piirozené, Ze téma kodexu chovani a etiky zajist'uje velmi rychle jakousi spole¢nou
vazbu ptesahujici narodni hranice. A co vice, tim, zejsme vytvofili velmi jednoduchy a
autoritativni text touto mezinarodni cestou, spéjeme k vétSimu porozuméni této profesi i jejim
povinnostem. Vysledkem takového rozsifeni informaci je zajistit lep$i vztah mezi Sirokou
vetejnosti a touto profesi.

P. Cohen, svolavatel zasedani skupiny zemi jizni Evropy zahrnutych v EFPPA



Zakladni principy této Charty jsou nasledujici:

Respektovani a rozvijeni prav a distojnosti jednotlivei

Psychologové respektuji a usiluji se podporovat zakladni prava jednotlivce, jeho svobodu,
dastojnost, sebevédomi, autonomii, jeho dobrou dusevni pohodu a zdravi.

Mohou toho dosahnout pouze se souhlasem jednotlivce, jehoZz se ¢innost psychologa tyka,
vyjma v té€ch ptipadech, kdy byl pouZit pravni postih.

Na druhé strané musi mit kazda osoba moznost konzultovat psychologicky problém piimo a
bez jakychkoli zdbran s psychologem dle svého vybéru.

Psychologové zarucuji zachovavani pfisné diveérnosti informaci a ochranovani soukromi
jednotlivce, a to i tehdy, budou-li poZadani, aby ptedali dal informace tykajici se jejich prace.

Zodpovédnost

V ramci své kompetence psychologové piebiraji zodpovédnost za vybér poznatk, jejich
aplikaci, nasledky, metody a techniky, které budou pti své praci uzivat, a také za profesionalni
rady, které poskytnou, at’ se tykaji jednotlivct, skupin i celé spole¢nosti.

Odmitaji se jakkoli zapojit nebo prevzit zavazky teoretické ¢i technické povahy, kdyby se tyto
dostaly do protikladu s jejich etickymi zdsadami.

Kwvalifikace

Kvalifikace psychologli je zajiStovana teoretickym studiem poskytovanym na té nejvyssi
urovni univerzitou a takovym studiem, pti kterém jsou nepietrzit¢ obohacovani o nové
poznatky, déle pak pii praktickém vycviku pod dohledem svych pedagogii. Psychologové
mohou prokazovat pouze urcité kvalifikace, které se odvozuji z jejich vzdélani, praktického
vycviku a osobni zkuSenosti, ¢imZ si stanovuji své vlastni profesiondlni hranice.

Mravni ¢istota a bezthonnost

Stézejni zasadou, ktera siln¢€ ovliviiuje vySe uvedené tii zasady, je mravni Cistota.
Psychologové ji musi respektovat a podporovat pii rozvijeni veskerych svych aktivit, dale ve
svém Usili objasnit svou roli pfi této ¢innosti, svlij pristup, své plisobeni i sluzby, které
nabizeji.

Tyto Ctyti zasady jsou zékladni a podstatné. Psychologové se zavazuji tyto principy
respektovat, byt jimi usmérilovani a napomahat jejich Siteni.

Psychologové dodrzuji tyto zdsady, aby regulovali svlj vztah jednak k ¢leniim své vlastni
védecké komunity, jednak, obecné vzato, s jinymi profesionalnimi organy

Tento text byl odsouhlasen dne 29. prosince 1994 na schlizce zemi jizni Evropy sdruzenych
v EFPPA.



